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LA PROTECCION INTEGRAL
DE LOS NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES

Desde el momento en el que el Estado paraguayo ratifico la Convencion de los
Derechos del Nifio en 1990 convirtiendo el texto de dicho instrumento juridico
internacional de caracter vinculante en parte del ordenamiento juridico nacional
por la Ley 57/90 y cuando, unos afios mas tarde, se promulg6 el Codigo de la
Nifiez y la Adolescencia (Ley 1680/01), el pais asumi6 un posicionamiento ético
y politico inserto en la perspectiva de derechos humanos, merced al cual el
Paraguay reconoce a los nifios, nifias y adolescentes como sujetos plenos de
derechos y adopta, en consecuencia, el enfoque orientador de la Doctrina de la
Proteccion Integral de los Derechos de la Nifiez y la Adolescencia como
paradigma de reflexion y accion.

Esta decision politica, de caracter estratégico, responde a la necesidad de asumir
como una obligacién que corresponde a la sociedad en su conjunto el garantizar
y respetar todos los derechos para todos los nifios, las nifias, los y las
adolescentes y, al mismo tiempo, como expresion de una necesaria nueva forma
de relacion social entre adultos y nifios, nifias y adolescentes, en la que el Estado
asume el compromiso de ser promotor y garante del cumplimiento de los
derechos, mediando para el ejercicio de los mismos e interviniendo activamente
para reparar los derechos conculcados.

La Proteccion Integral, que encuentra su fundamento en los principios
universales de los derechos humanos -la dignidad, la equidad y la justicia social,
adquiere especificidad en los principios particulares de igualdad y no
discriminacion, efectividad y prioridad absoluta, interés superior del nifio y
participacion solidaria del Estado, la comunidad y la familia para el pleno ejercicio
de derechos de nifios, nifas y adolescentes. Y encuentra su manera de
concretizacion en el conjunto de acciones, politicas, planes y programas que con
prioridad absoluta se definen y ejecutan desde el Estado, con la participacion
solidaria de la familia y la sociedad en su conjunto, para garantizar que todos
los nifios, nifias y adolescentes gocen de manera efectiva y sin discriminacion
de los derechos humanos que les corresponden, incluyendo la proteccion para
aquellos y aquellas cuyos derechos han sido vulnerados.

El enfoque de proteccién integral considera a las nifias, nifios y adolescentes
como sujetos de derecho y como personas en desarrollo, que gozan de todos
los derechos como ciudadanos, lo que en términos concretos significa que se
reconoce en las necesidades de los nifios, nifias y adolescentes derechos
exigibles que forman parte de sus derechos humanos, lo que obliga al mundo
adulto no s6lo a satisfacer estas necesidades en forma urgente, sino a intervenir
en todas las circunstancias en las que estos derechos estén siendo avasallados
o vulnerados o en riesgo de serlo. Todos los nifios, nifias y adolescentes, y en
particular aquellos que pertenecen a los sectores en condiciones de mayor
exclusién social, requieren de una decidida accién del gobierno como
administrador del Estado en la creacién y activacién de mecanismos legislativos,
educativos, culturales, sociales e institucionales que transformen la realidad de
vulnerabilidad que sufren y combata las diferentes formas de exclusion y
discriminacion en relacion con el ejercicio de sus derechos.

Esta aproximacion nos permite ubicar las claras diferencias que existen entre
las Politicas Publicas universales destinadas a generar condiciones sociales,
econdmicas, culturales y de otra indole para la satisfaccion de los derechos
fundamentales de todos los nifios, nifias y adolescentes, con la Politicas
Especiales destinadas basicamente a atender determinadas circunstancias que
provocan situaciones de vulnerabilidad a grupos también determinados de nifias,
nifos y adolescentes.

Las primeras promueven y generan disfrute Universal de Derechos, las
segundas protegen frente a violaciones de estos.

Existen cuatro principios basicos de la Proteccién integral:

B LaIgualdad o no discriminacion: Es el pilar fundamental de la doctrina de los

Derechos Humanos y el caracter universal de las politicas sociales tiene que
ver directamente con este principio. La no discriminacion es el principio inicial
para la construccion de politicas de proteccion integral y se encuentra
consignado en el articulo 2 de la Convencion sobre los Derechos del Nifio:
"Los Estados partes respetaran los derechos enunciados en la presente
Convencién y aseguraran su aplicacion a cada nifio sujeto a su jurisdiccion, sin
distincién alguna, independientemente de la raza, el color, el sexo, el idioma, la
religion, la opinién politica o de otra indole, el origen nacional, étnico o social, la
posiciéon econdémica, los impedimentos fisicos, el nacimiento o cualquier otra
condicién del nifio, de sus padres o representantes legales".
Y de este modo, se erige como la norma de caracter juridico-social que debe
orientar la lectura e interpretacion de todos los derechos consagrados en la
Convencion, por lo que no debe haber distincion para negar o conceder
derechos, utilizandose como fundamento la condicion social, el sexo, la religion
o la edad. Por ofra parte, y como una perspectiva novedosa en su momento
(finales de los "80) la Convencién establece un componente relevante en materia
de derechos humanos al prohibir no sélo la discriminacién en razén de las
condiciones del nifio o nifia sino que ademas prohibe la discriminacion en razon
de alguna condiciéon de los padres o representantes legales.



B El interés superior del Nifio: Consagrado en el articulo 3 de la Convencion
sobre los Derechos del Nifio, que establece:
"En todas las medidas concernientes a los nifios que tomen las instituciones
publicas o privadas de bienestar social, los tribunales, las autoridades
administrativas o los 6rganos legislativos, una consideracién primordial a que
se atendera sera el interés superior del nifio."
Este principio, junto al de no discriminacion antes citado, constituyen el
sustento de la Doctrina de la Proteccion Integral. El interés superior deja de
ser, de acuerdo a esta formulacién y su ubicacién en el instrumento
internacional, una mera orientacion filoséfica o doctrinal, y se convierte en un
principio juridico-social de aplicacion para la interpretacion y ejercicio de los
derechos humanos de los nifios, nifias y adolescentes.

B La Efectividad y Prioridad Absoluta: establecido en el articulo 4 de la
Convencion sobre los Derechos del Nifio que consigna
"Los Estados Partes adoptaran todas las medidas administrativas, legislativas
y de otra indole para dar efectividad a los derechos reconocidos en la
presente Convencion" (Principio de efectividad) y "...En lo que respecta a los
derechos economicos, sociales y culturales, los Estados Partes adoptaran
esas medidas hasta el maximo de los recursos de que dispongan y, cuando
sea necesario, dentro del marco de la cooperacion internacional" (Principio
de prioridad absoluta).

Por un lado, la efectividad trae aparejado consigo la adopcion de todas las
medidas y providencias de caracter administrativo y legislativas y todas las que
conduzcan a la efectividad (goce y disfrute real) de los derechos humanos de
los nifios, nifias y adolescentes, al respeto y promocion de estos derechos y al
desarrollo de las garantias sociales, econémicas, legales, institucionales y
administrativas para su ejercicio. Por otra parte, el principio de efectividad es el
que otorga carécter imperativo a los lineamientos de la Convencién y obliga al
Estado y la sociedad cumplimiento de los mecanismos enunciados, ademas de
constituir el programa para el desarrollo de politicas en materia de nifiez.

Por otra parte, los Derechos humanos de los nifios y nifias deben ser
atendidos con prioridad absoluta. Significa este principio que el Estado debe
adoptar medidas utilizando hasta el maximo de los recursos para propender
a la proteccion integral y, de ser necesario, recurrir a la cooperacion
internacional.

Esta parte del articulo 4 de la Convencion que consagra la Prioridad Absoluta
es de particular interés para transformar la conducta institucional de los
gobiernos respecto a la planificacion social, puesto que significa que a la hora
del disefio de politicas publicas se debera considerar que en primer lugar
estara la situacion de los nifios y la aplicacion de politicas, planes, programas
y presupuesto hacia esta poblacién.

B La Participacion solidaria o principio de solidaridad: El articulo 5 de la
Convencion sobre los Derechos del Nifio establece este principio general de
la siguiente manera:

"Los Estados Partes respetaran las responsabilidades, los derechos y los
deberes de los padres o, en su caso, de los miembros de la familia ampliada
o de la comunidad, segun establezca la costumbre local, de los tutores u otras
personas encargadas legalmente del nifio, de impartirle, en consonancia con
sus facultades, direccion y orientacion apropiadas para que el nifio ejerza los
derechos reconocidos en la presente Convencion".

De acuerdo a esta formulacion, la articulacion de acciones entre el Estado y
la sociedad constituyen el principio de participacién democratica para la
garantia de los derechos universales que permiten construir la doctrina de la
Proteccién Integral. El Estado, la Familia y la Sociedad son los tres
protagonistas sobre los que se apoya la responsabilidad para el ejercicio y
goce efectivo de los derechos humanos de la nifiez y adolescencia.

DE LA _u_»O._.mOO_OZ INTEGRAL
A LA PROTECCION ESPECIAL

Estos cuatro principios fundamentales que constituyen la médula de la Doctrina de
Proteccion integral determinan que, ademas de disefiar y ejecutar todas las politicas
y programas que aseguren los derechos de supervivencia, desarrollo, protecciéon y
participacion para la nifiez, se deben generar estructuras que brinden proteccion
especial a grandes cantidades de nifios, nifias y adolescentes que se encuentran en
situaciones de vulnerabilidad.

La Convencion, en 16 de los 54 articulos que la componen, sefiala de manera
particular el derecho de los nifios y nifias a ser protegidos contra toda forma de
negligencia, abuso, maltrato, discriminacién, explotacion,  violencia,
farmacodependencia, crueldad, opresion y secuestro, entre otros.

Ante estas situaciones, la Convencion establece medidas especiales para revertir,
detener, reparar, restaurar las situaciones de desproteccion en las que se encuentran
sectores de la nifiez, que soportan situaciones adversas que pulverizan sus derechos
humanos.

De este modo, la Proteccion Especial es parte integrante de la Proteccion Integral y
esté orientada al reconocimiento del derecho a ser protegido frente a situaciones que
impiden el ejercicio de otros derechos, por lo que puede afirmarse, reproduciendo
libremente a Antonio Carlos Gomes Da Costa, pensador brasilero que tuvo mucho
protagonismo en el desarrollo del Estatuto da Crianza de Brasil a finales de los ‘80,
quien decia no se trata so6lo de garantizar el ejercicio de los derechos bésicos para
todos los nifios, sino de pelear, combatir las condiciones negativas que impiden que
algunos nifos disfruten de los beneficios que los otros tienen.



En sociedades como las nuestras, que presentan situaciones de exclusion e
inequidad que obligan a algunos grupos sociales a crecer y vivir en condiciones
de extrema vulnerabilidad, es necesario concebir como una dimensién central
de la proteccion integral a la atencion especifica de los grupos mas vulnerables
y trabajar para restituir los derechos que fueron vulnerados o estan en riesgo de
serlo, asumiendo que la accién de restituir implica indefectiblemente:

B Detener la violacion de los derechos, atendiendo sus consecuencias y
efectos;

B Garantizar que la personas afectadas vuelvan a tener acceso a las
condiciones y servicios vulnerados, y

B Crear y fortalecer los mecanismos necesarios para prevenir la repeticion de
la violacion.

LA _ux_»O._.mOO_OZ ESPECIAL PARA NINOS
Y NINAS SEPARADOS DE SUS FAMILIAS

(Datos tomados de la Presentacion de la Politica de Proteccion Especial para
ninos y nifias separados de sus familias”, en el marco de la Semana por los
Derechos de Nifios, Nifias y Adolescentes 2010, actualizados a la fecha de
elaboracién de este documento)

La Secretaria Nacional de la Nifiez y la Adolescencia, con rango de Ministerio,
como miembro del Sistema Nacional de Proteccion y Promocion Integral a la
Nifiez y Adolescencia, tiene como atribucion y potestad la ejecucion de las
politicas de proteccion integral para nifios, nifias y adolescentes en el marco de
la doctrina, conforme las disposiciones del Cédigo de la Nifiez y la Adolescencia,
en sus articulos 37, 39, 41 inc. “b”y 42 inc.

Una de esas politicas vigentes, es la “Politica de Proteccion Especial para nifios
y nifias separados de sus familias”. EI marco legal y doctrinario que sostiene
esta politica esta contenido en la Constitucion Nacional, la Convencion de las
Naciones Unidas por los Derechos del Nifio ratificada por Paraguay en el afio
1990, las Directrices de las Naciones Unidas para el uso apropiado y condiciones
del cuidado alternativo de nifios y nifias, el Codigo de la Nifiez y la Adolescencia
y la Ley 1136/97 de Adopciones, asi como las Recomendaciones del Comité de
los Derechos del Nifio de las Naciones Unidas, recibidas en enero de 2010. Esta
politica de Estado se esta implementando en coordinacién con organizaciones
de la sociedad civil que conforman la Red Nacional de Acogimiento Familiar
(REDNAF).
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LA :_uO_u_.x._._O> DE x_umO._.mOO_OZ ESPECIAL
PARA NINOS Y NINAS SEPARADOS DE SUS
FAMILIAS” TIENE TRES EJES ESTRATEGICOS:

1. El mantenimiento del vinculo como principio orientador;
2. El Acogimiento Familiar Transitorio como modelo de proteccion;
3. La Desinstitucionalizacion como estrategia de la politica.

1. EL MANTENIMIENTO DEL VINCULO
COMO PRINCIPIO ORIENTADOR

La ley de Adopciones (1997) incorpora, por primera vez a nivel pais, como
practica obligada de trabajo con nifios y nifias separados de sus familias y
susceptibles de adopcion, la realizacion del trabajo de mantenimiento del vinculo.
En el 2002 desde el PINFA (Programa de Insercion Familiar) de la Corte
Suprema de Justicia, y en coordinacion con organizaciones de la sociedad civil,
se inicia un trabajo de mantenimiento del vinculo con nifios y nifias que a partir
de una situacion de maltrato fueron separados de sus familias. En el segundo
semestre del 2009, el Centro de Adopciones inicia un proceso de sistematizacion
de su practica de intervenciéon en Protocolos de Trabajo para Blsqueda y
Localizacion de Familias de origen, Mantenimiento del Vinculo Familiar,
Acogimiento Familiar, Adopciones y Seguimiento post adopcion y post
reinsercion, los cuales rescatan la experiencia de méas de 10 afios de trabajo.

Actualmente, y de acuerdo a las Directrices de Naciones Unidas para el Cuidado
Alternativo de Nifias y Nifios, en julio 2010 desde la Unidad de Cuidado
Alternativo de nifios y nifias de la Secretaria de la Nifiez y Adolescencia se inicia
un proceso de conformacion de equipos técnicos de mantenimiento del vinculo,
instalados en instituciones de abrigo a nivel nacional.

En cuanto al impacto de la tarea desarrollada puede consignarse que en los
procesos de mantenimiento del vinculo trabajados con nifios y nifias separados
de sus familias por una situacién de abandono, el indice de reinsercién familiar
es del 21%, mientras que en los procesos de mantenimiento del vinculo
trabajados con nifios y nifias separados de sus familias por situaciones de
maltrato fisico, abuso sexual y/o negligencia, el indice de insercion familiar
promedio a nivel pais es del 60%.
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2. ELACOGIMIENTO FAMILIAR
COMO MODELO DE PROTECCION TEMPORAL

En el afio 1999 se conformo el primer programa de familias acogedoras, desde
el Centro de Adopciones. En el afio 2000 se elaboraron dos manuales (uno sobre
acogimiento familiar y otro sobre acogimiento residencial). Entre el 2002 y 2005
se crearon dos organizaciones de la sociedad civil (Fundacion Corazones por la
Infancia y Organizacion Enfoquenifiez), que trabajan promoviendo la misma
figura. A finales del 2007 se conformé la Red de Acogimiento Familiar a nivel
pais (REDNAF). En junio de 2010 se lanz6 la Campafia de Acogimiento Familiar
“Amar mas” para promover el acogimiento familiar y captar familias interesadas
en incorporarse al sistema. Y actualmente contamos con un “Decreto
Presidencial por el cual se establece el Acogimiento Familiar para nifios y nifias
sujetos de proteccion y apoyo” firmado en el afio 2010. También se encuentra
en proceso de elaboraciéon el Reglamento para Programas de Acogimiento
Familiar.

En todo el 2009, 23 nifios y nifias a cargo del Centro de Adopciones fueron
protegidos en familias acogedoras con el apoyo de las Ongs de REDNAF. En el
primer semestre del afio 2010 esa cifra se duplico, siendo 46 los nifios y nifias
que han pasado por la experiencia de acogimiento familiar. Y debe sefialarse
que del total de acogimientos familiares realizados en los ultimos 10 afios, los
cuales suman mas de 200, sélo en un 2% de los casos las famili
han propuesto adoptar al nifio o nifia que tuvieron en acogimiento. Esta cifra
aumenta al 6% cuando se toma en cuenta que el pedido fue realizado por el
Juzgado correspondiente, entendiendo que no fue posible su adopcion y a fin
de evitar que el nifio o nifia pase a vivir a una institucion de cuidado permanente.
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3. LA DESINSTITUCIONALIZACION
COMO ESTRATEGIA

La respuesta tradicional del Estado ha sido la internacion de nifios y nifias en
instituciones. Durante mas de 50 afios, las Instituciones de Abrigo han trabajado
en absoluto abandono estatal, supliendo una carencia de respuesta oficial. Y en
el mes de noviembre de 2009 se cierra definitivamente el Hogarcito dependiente
del Centro de Adopciones, cambiando el cuidado de los nifios y nifias a un
programa de Acogimiento Familiar.

La Secretaria Nacional de la Nifiez y Adolescencia registra, a marzo de 2011,
62 instituciones de cuidado alternativo, de las cuales el 5% corresponde a la
modalidad de acogimiento familiar, el 19% a la modalidad residencial, y el 76%
a la modalidad institucional. En esta Gltima modalidad de cuidado alternativo
se encuentran viviendo aproximadamente 2.000 nifios y nifias de entre 0y 18
afos. En cuanto al tiempo de permanencia el 41% de los nifios y nifias
permanece en la instituciéon de abrigo entre 1-12 meses; el 18% entre 1-2 afios;
el 14% entre 2-3 afos; el 23% entre 3-5 afios y el 4% por mas de 5 afos. En
el 81% de las instituciones que ofrecen cuidado residencial e institucional no
se trabaja la posibilidad de reinsercion familiar (Mantenimiento del Vinculo) y
s6lo el 19% de ellas lo hace. En el mes de mayo de 2010 se ha iniciado desde
la Secretaria Nacional de la Nifiez y la Adolescencia en convenio con la ONG
Enfoquenifiez el Proyecto JAJOTOPA JEVY, que promueve la reinsercion de
nifios y nifias a sus contextos familiares de origen, o la consecuente
articulacion con el Centro de Adopciones para asegurar el derecho de nifios y
nifias a vivir y crecer en familias y no en instituciones. El objetivo es introducir
el Mantenimiento del Vinculo en el trabajo con nifios y nifias que se encuentran
en instituciones de abrigo.
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COMPARTIENDO EXPERIENCIAS.
= LA PRACTICA COTIDIANA

El presente documento es la transcripcion de dos encuentros que se llevaron a
cabo en el marco de la visita de Carina Hakansson y Lena Lundqvist, ambas
profesionales de la organizacion sueca Familjevardsstiftelsen (Family Care
Foundation), durante el mes de septiembre del 2010, en Asuncién, Paraguay.

La organizacién Familjevardsstiftelsen (Family Care Foundation) trabaja la
tematica de acogimiento familiar desde hace 25 afos con nifios, adolescentes y
familias, en Gotemburgo, Suecia. La misma comparte sus experiencias y
conocimientos con la Organizacion Enfoquenifiez desde hace 5 afios, a través
de visitas y supervisiones de trabajo.

El primer encuentro que se transcribe a continuacion, se llevo a cabo en la sede
de la Organizacion Enfoque nifiez, el dia 30 de septiembre de 2010 en el marco
del Proyecto Jajotopa Jevy, a través del cual la Secretaria Nacional de la Nifez
y la Adolescencia (SNNA) lleva adelante la Politica de Proteccién Especial, con
el fin de compartir el abordaje del trabajo con familias en dificultad social.
Participaron de dicho encuentro los profesionales (psicologos, trabajadores
sociales y abogados) de las instituciones de abrigo de Asuncién e interior que
participan en el Proyecto Jajotopa Jevy en su primer afio de ejecucion, y los
equipos técnicos de la Unidad de Cuidado Alternativo de Nifios, Nifias y
Adolescentes (UCUIDA) dependiente del Centro de Adopciones de la SNNA y
de Enfoquenifiez.

En dicho encuentro, cada institucion a través de sus profesionales, compartio la
situacion de los nifios y sus familias y la forma en que realizan el trabajo.

Cabe resaltar que la participacion de Enfoquenifiez en el Proyecto Jajotopa Jevy
consistié en realizar la capacitacion a los equipos técnicos de las instituciones.
Esta capacitacion se llevo a cabo en torno a los siguientes ejes:

« Talleres teméticos: Los temas trabajados en dichos talleres fueron: Doctrina
de la Proteccion Integral, Mantenimiento del Vinculo, Acogimiento Familiar,
Primera Infancia, Abuso sexual y Cuidado de los cuidadores.
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+ Produccion de materiales de profundizacion teérica en relacién a los temas
abordados en los talleres tematicos referidos precedentemente.

+ Ateneos clinicos: El objetivo de este espacio fue proporcionar espacios de
discusion y analisis reflexivos, tanto en relacién al trabajo terapéutico con el
nino y la familia, como con respecto a la interrelacion del equipo técnico ante
el trabajo a realizar.

« Acompafnamiento en terreno: el equipo técnico de Enfoquenifiez acompafio
en visitas a las familias biolégicas de los nifios, al equipo técnico de cada
institucion de abrigo. El objetivo del acompafiamiento fue compartir con los
profesionales las experiencias del equipo de trabajo de Enfoquenifiez en el
abordaje de las entrevistas con los nifios y sus familias.

El segundo encuentro trascrito en el presente documento se llevo a cabo en la
sede de la Secretaria Nacional de la Nifiez y Adolescencia (SNNA), el dia 1 de
octubre de 2010 con la presencia de la Ministra de la Nifiez y la Adolescencia
Liz Torres.

Dicha reunion tuvo como objetivo generar un espacio de intercambio acerca de
las politicas de atencién con nifios, nifias y adolescentes sin cuidado familiar, en
Suecia y Paraguay.

Reunién con profesionales de las instituciones de abrigo

Asistieron a este encuentro: Carina Hakansson y Lena Lundqvist, de
Familjevardsstiftelsen (Family Care Foundation); Magdalena Palau, Directora del
Centro de Adopciones de la SNNA, Maria Eva Ruiz, Irina Villagra, Leticia Brown,
Laura Spaini, Juan José Oviedo de la Unidad de Cuidado Alternativo de Nifos,
Nifias y Adolescentes (UCUIDA) dependiente del Centro de Adopciones de la
SNNA; Nidia Rios, Verena Fernandez, Juan Anibal Valdéz, Hilda Sierich Correa,
Roxana Elizeche, Adalberto Benitez, Margarita Flores, Elvira Santos, Diana
Herrera, Shirley Aguayo, como miembros de los equipos técnicos de las
instituciones de abrigo capacitadas; Leticia Rodriguez, Rosalba Collante, Paola
Kolher, Livia Gonzélez y Alejandra Rodriguez, de la organizacion Enfoquenifiez.

Magdalena Palau: Desde marzo de este afio la Unidad de Cuidado Alternativo
de Nifos, Nifias y Adolescentes (UCUIDA), que se encarga de monitorear y
fiscalizar a instituciones de cuidado alternativo donde se encuentran acogidos
nifios, nifias y adolescentes (NNA) separados de su entorno familiar, pasé a
depender del Centro de Adopciones. En un principio, esta Unidad se centré en
elaborar el listado de instituciones existentes y en brindar mejor calidad a la
infraestructura y sistemas de seguridad de estos lugares de acogimiento, y desde
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este afio el trabajo se concentrd en sentar las bases e iniciar el proceso de des-
institucionalizacion de NNA que viven en instituciones de cuidado alternativo.

La mayor parte de estos nifios fueron enviados a las instituciones por un Juez
de la Nifiez y Adolescencia, pero como Unica medida de proteccion al nifio, sin
que la misma estuviera acompafada de un proceso de trabajo con la familia de
origen del nifio que permitiera, que al cabo de cierto tiempo, se pudiera dar la
reinsercion familiar del nifio con algin miembro de su familia, o el inicio de
tramites que permitieran a ese nifio tener una nueva familia a través de la
adopcion. Por este motivo, en los Ultimos afos se fue dando un proceso de
superpoblacion de nifios en instituciones.

Muchas de estas instituciones nacieron con el espiritu de brindar a NNA un lugar
de acogimiento por un determinado tiempo, pero terminaron convirtiéndose, en
muchos casos, en depdsitos de nifios.

Nuestro trabajo como Secretaria de Nifiez es determinar, a partir de criterios
técnicos, cuales instituciones que estan en condiciones de funcionar y cuales
no. Si nosotros tuviéramos que hacer nuestro trabajo de manera estricta,
deberiamos decir que muchas de ellas no retinen las condiciones para contar
con la autorizacion correspondiente. Pero creemos que tener hoy esa llegadas
no es lo justo, ya que el Estado estuvo ausente durante muchos afios y fueron
estas instituciones las que asumieron —mal o bien- el trabajo con nifios y nifas
separados de sus familias. Por ello, creemos que lo mejor es emprender un
trabajo de colaboracion con cada una de ellas, a fin de readecuar sus modelos
de atencién, pautas y criterios en conformidad con el enfoque de derechos
vigente. Creemos que en el marco de un trabajo conjunto con ellas, dando
claridad con respecto a como debe hacerse el trabajo hoy, muchas de ellas
adecuaran su manera de brindar cuidados de atencion, otras quizas decidan no
continuar, y en el caso de otras instituciones sera la SNNA quien revocara la
autorizacion o emitira dictamenes de no autorizacion, tal como ya lo ha hecho
en algunos casos. Lo que en definitiva no podemos hacer, es de entrada juzgar
a todas las instituciones de cuidado alternativo de la misma manera y no dar la
oportunidad de adecuar la oferta y modo de acogimiento.

En este contexto, lo que hicimos este afo fue destinar fondos de la Secretaria
de la Nifiez y la Adolescencia -mediante la transferencia de fondos en el marco
del Rubro 842- a las instituciones de cuidado alternativo para trabajar en 3 areas
bien especificas que les ayuden a reorientar sus practicas:

1- Laformacién de equipos técnicos interdisciplinarios: conformados por
un psicologo, un trabajador social (dupla psicosocial) y un abogado para
las 9 instituciones que participan del Proyecto Jajotopa Jevy... (nos
encontramos de vuelta) en su primer afio de ejecucion. Estos equipos
tienen a su cargo el trabajo de mantenimiento del vinculo de los NNA con
sus familias de origen y, en los casos en que sea posible, la reinsercién
familiar. En esta area esta colaborando con nosotros la organizacion
Enfoquenifiez en espacios de capacitacion teérica (talleres), supervision,

discusion de casos (de situaciones familiares abordadas, a través de los
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espacios de ateneos clinicos) y acompafiamientos en terreno a los y las
profesionales (en entrevistas con familias de origen). En el grupo que
recibe capacitacion se incluyen también profesionales de otras 5
instituciones de cuidado alternativo que cuentan con sus respectivos
equipos técnicos.

N
b

Capacitacion a las personas encargadas de cuidado directo de NNA
en las instituciones: sabemos que hasta que los NNA sean reinsertados
con sus familias va a pasar un determinado tiempo y muchas de las
personas que hoy estan al cuidado de los mismos necesitan conocimiento
y formacion para tratarlos adecuadamente, ahi el rol de la SNNA es
también capacitar. Este componente lo estamos implementando con el
apoyo de la Fundacién Centro para el Desarrollo de la Inteligencia (CDI).

w
1

Trabajo directo con nifios, niflas y adolescentes que estan en
instituciones: el abordaje se da a través del deporte, especificamente del
futbol, a través de la modalidad Partidi, que aprovecha el futbol como
espacio propicio para la generacion de intercambios comunitarios entre
NNA de diversos contextos y realidades. Tiene un enfoque educativo
centrado en la persona y en su desarrollo social como sujeto de cambio
social. Promueve valores humanos como la solidaridad, el respeto, la
autoestima y la experiencia de trabajar en equipo. En este trabajo tam
nos apoya el Centro para el Desarrollo de la Inteligencia (CDI).

La idea es implementar Jajotopa Jevy... (nos encontramos de vuelta) desde el
2010 hasta el 2013, que es el tiempo en que nosotros como equipo del actual
gobierno nacional vamos a estar, o sea, la meta no es que todos los nifios salgan
este afio sino que sea un proceso gradual en los proximos tres afios.

Una de nuestras metas es contar préximamente con 2 manuales o reglamentos,
uno para la modalidad de acogimiento familiar y otro para la modalidad de
acogimiento residencial. Recuerden que las modalidades de acogimiento
institucional deben ser desestimadas.

Estos dos reglamentos o manuales son los que van a hacer que nosotros,
préximamente, fiscalicemos y monitoreemos los trabajos que se realizan en cada
institucion de cuidado alternativo del pais.

Participante: Seria bueno aclarar si para las instituciones es opcional o no
asumir esos reglamentos.

Magdalena Palau: No es opcional, no va ser opcional. Las instituciones tendran
que adecuarse a los mismos. Para eso estamos pensando que a partir del afio
proximo, los esfuerzos deberan centrarse en que cada una de las instituciones
que funcionan con la modalidad institucional pueda elaborar un plan de
adecuacion o de cambio hacia las otras modalidades de cuidado.

En un momento pensamos que podriamos ejecutar este plan ahora, pero no nos
pareci6 oportuno hacerlo de ese modo, no queriamos que este documento se
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convirtiera en una especie de “receta”. Estos 2 documentos deben elaborarse y
aprobarse indefectiblemente. La situacion en cada institucion es muy distinta y
ellos tienen que tener la libertad de poder elegir hacia donde ir y ahi nosotros
debemos facilitarles un equipo de control que les ayude a situarse en una linea
de tiempo que les indique: “aca estamos hoy como institucion y acé esta el ideal
al que apuntamos”. Esto les permitird disefiar su modalidad de cuidado
alternativo e iran visualizando qué necesitan para llegar ahi en términos de
actividades, recursos, apoyo y tiempo.

Participante: Estoy pensando que todo esto es como contarles qué actividades
concretas se hacen en cada uno de los ejes de trabajo del Proyecto Jajotopa
Jevyy esté la parte de sistematizacion también.

Magdalena Palau: Antes de contarles acerca del trabajo de sistematizacion de
esta experiencia quisiera saber si tienen preguntas sobre lo que estuvimos
hablando.

Carina Hakansson: Para mi esto fue muy educativo, muy facil de comprender
y si yo pudiera elegir un punto donde quisiera tener més conocimiento por
ejemplo, seria acerca de las instituciones. Quisiera saber: ;qué tienen estas 9
instituciones que participan del Proyecto? ;Qué hacen estas instituciones?
¢ Como hicieron para involucrar a estas 9 instituciones?

Magdalena Palau: Sobre este punto, me parece oportuno comentar que en el
marco del trabajo de este afio se estd elaborando un documento de
sistematizacion que dé cuenta de como fue el proceso de este afio, porque se
tuvieron que tomar muchas decisiones en muy poco tiempo y muchas cosas
dejamos afuera. Por eso consideramos importante registrar todo el proceso.

Participante: Yo creo que lo que le interesa saber -a Carina- es el proceso de
las instituciones, qué concretamente hace cada uno de los equipos en ese lugar,
ir mas a lo concreto. Si les parece bien.

Magdalena Palau: En relacion a las instituciones, nosotros invitamos en realidad
a muchas mas instituciones, aproximadamente a 30. Algunas no aceptaron
formar parte, otras no pudieron porque se encontraban recibiendo fondos de
otras instancias del Estado. Finalmente quedaron 9, mas estas otras 5 para las
capacitaciones. ldealmente queriamos invitar a todas, pero no disponiamos de
los recursos econ6micos suficientes como para solventar equipos técnicos
interdisciplinarios para cada una de las instituciones que existen a nivel nacional.
Entonces hicimos la diferencia entre las que ya tenian equipos técnicos
dispuestos a capacitarse en la tematica del mantenimiento del vinculo y quienes
realmente no tenian la posibilidad de contratar a profesionales.

Las actividades que se vienen realizando con estas instituciones incluyen talleres
de discusion teorica, desarrollo de temas vinculados al area juridica y doctrinaria,
capacitacion técnica en terreno a través de entrevistas y visitas domiciliarias a
familias de origen, necesidad de articulacion con actores judiciales. Entre los
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temas de capacitacion se encuentran el mantenimiento del vinculo con la familia
bioldgica, el acogimiento familiar, el desarrollo psicosocial de los nifios y sus
contextos y otros temas relacionados con el trabajo tanto con nifios y con
familias. También se desarrollan talleres de discusién de casos puntuales sobre
nifios y familias con quienes se esta trabajando, se realizan supervisiones
técnicas para programar y hacer un plan de trabajo con cada familia. Uno de los
puntos mas importantes —pienso yo- es el acompanamiento en terreno que se
da a los técnicos, para que la capacitacion no sea solamente teérica. Por
ejemplo, cuando es necesario visitar a las familias de origen del nifio, miembros
del equipo de Enfoquenifiez acompafian, entonces el trabajo de la supervision
no es solo tedrico sino que también es en el terreno. Basicamente son esas las
actividades.

Participante: Lo que a nosotros mas nos interesa en el 2010 no es que muchos
nifos salgan ya de las instituciones, sino que lo equipos puedan comprender y
tener las herramientas tedricas y técnicas suficientes para este trabajo, entonces
no nos ponemos metas muy altas sobre la cantidad de nifios que deben salir ya
de las instituciones e ir a reinsercion o adopcién, sino que nos estamos
enfocando de manera importante, en el proceso que estos equipos puedan hacer
porque vemos que esto es a futuro.

Carina Hakansson:Tengo una sugerencia que me parece que es buena. Seria
lindo que los equipos técnicos puedan contar como se sienten con el Proyecto,
qué encontraron en el camino.

Magdalena Palau:Hay una visién que es un desafio llevar a la practica, y es que
existan equipos que trabajen con las familias de todos los NNA que viven en
instituciones y que estos equipos puedan estar instalados en los lugares donde
estan los NNA. Hay mas de 2.000 NNA aproximadamente en las instituciones y
cada afio las cifras aumentan.

Participante: Carina habia escuchado que habia como 2.700 nifios en
instituciones, méas de la cifra que mencionaste.

Magdalena Palau:A veces se genera confusion en relacion a este tema, ademas del
problema con los registros que existe en Paraguay. Ante la ausencia de registros
oficiales, en cuyo déficit estamos trabajando para subsanarlo, hay varios grupos y
organizaciones que realizan censos con criterios distintos. Muy probablemente la
cifra que maneja Carina corresponde a una de las investigaciones hechas, en donde
ademas de los NNA de las 45 instituciones que la SNNA reconoce, se contabilizaron
NNA que estaban en otras modalidades de atencioén pero que no corresponden al
cuidado alternativo. Por ejemplo, el caso de Pai Puku, que es una institucion
educativa con la modalidad de internado que queda en el Chaco. Alli hay mas de
600 NNA viviendo, pero no porque no tengan una familia a la cual volver, sino porque
no tienen escuela cerca de sus casas, las distancias son enormes y entonces los
padres optan porque sus hijos e hijas estudien bajo la modalidad de internado,
volviendo a sus casas los fines de semana o en vacaciones. Hay otras instituciones
como las guarderias, donde las madres que trabajan dejan a sus hijos e hijas desde
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la mafana hasta la tarde, entonces muy probablemente todos esos NNA fueron
metidos en la misma bolsa y lo que estamos haciendo ahora es discriminar mejor las
diferentes situaciones.

Me gustaria invitar a los equipos que participen, que realicen las preguntas o
comentarios que quieran hacer a Carina.

Participante: ;Como ha sido su experiencia con las familias acogedoras en
Suecia?

Carina Hakansson: Puedo describir brevemente ahora. En Suecia la mayoria
de los nifios pequefios estan viviendo con familias acogedoras y en el caso de
los nifios mayores o adolescentes, la mayoria todavia estan en instituciones.

En nuestra organizacion solamente trabajamos con familias acogedoras, pero
yo creo y espero, que haya mas familias acogedoras para estos nifios mayores
o adolescentes.

También estuve pensando, cuando escuchaba a Magui (Magdalena Palau), que
en Suecia hace no mas de 30 afios, teniamos instituciones para aquellos nifos
que tenian algun tipo de retraso mental, donde vivian en condiciones terribles y
creo que es la misma idea y vision, la que plantean ustedes ahora para todos
los NNA, de tratar de ubicarlos en instituciones pequenas o familias acogedoras
en vez de instituciones grandes.

Actualmente ya no quedan mas instituciones grandes en Suecia, desde hace 20
a 25 afos, y una vez que uno comienza el proceso es un poco mas rapido todo;
cuando los profesionales empiezan a decir que efectivamente ésta no es la
manera en que los nifios deben vivir, empieza el proceso hacia el cambio. Pienso
que es una manera de forzar a la poblacién en general a ver cosas que no
querian ver anteriormente; hay diferencias y a la vez cierta semejanza entre
Suecia y Paraguay.

¢ Ustedes quisieran decir algo acerca de Paraguay?

Participante: ;Si los equipos de trabajo quieren compartir algo? ;Cémo esta
siendo la experiencia, con qué se encontraron?

Magdalena Palau: De alguna manera lo que les conté es la vision del Estado y
realmente cuando planteamos esto, mucha gente penso6 que estabamos locos y
de alguna manera ustedes fueron los que se sumaron a esta locura y seria bueno
escuchar como estan viviendo esa parte.

Participante: En nuestra institucion solo tenemos albergadas a 14 nifias y
adolescentes (entre 12 a 18 afos) de las cuales, al hacer las investigaciones,
encontramos que soélo hay 3 nifias que no tienen lazos familiares. Empezamos
a contactar con las familias de origen y hasta el momento estamos llegando a
hacer el vinculo con 5 de ellas y el resto queda para seguir trabajando.
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Carina Hakansson: Quisiera preguntarles ;cémo hicieron para encontrar a las
familias biologicas y contactarse con ellas?

Participante: Todas las nifas y las adolescentes estan por casos judiciales y al
ir a los juzgados a revisar los datos de ellas encontramos los hombres de los
familiares y el Gltimo domicilio donde vivian y asi, partiendo del dltimo lugar
donde estaban viviendo, empezamos la investigacion.

Carina Hakansson: Quisiera preguntar ¢qué haces cuando golpeas la puerta 'y
alguien te abre?

Participante: Le decimos que venimos para hablar sobre el problema de la nifia.
Por lo general antes hacemos una cita telefonica.

Carina Hakansson: ;Y cémo es la reaccion mas comun?

Participante: Y realmente la mayoria de las personas nos tratan bien pero en el
caso que las personas no quieran hablar con nosotros, telefénicamente ya
ponen excusas, la primera vez atienden y después ya no quieren, dejamos
mensajes y esperamos que nos devuelvan la llamada y si eso no sucede,
volvemos a insistir. O llegamos a la casa haciendo una visita sorpresiva para
preguntar por otro familiar que si esté interesado.

Carina Hakansson: Quisiera preguntar ;cual es la explicacion que dan los
padres de la separacion? ;Les dan una explicacion?

Participante: En la mayoria de los casos si.
Carina Hakansson: ;Cual es la explicacion mas comin?

Participante: La explicacién mas comin que nos dan es que no podian hacerse
cargo de la nifia ya sea por rebeldia o que iba por malos pasos.

Carina Hakansson: ;Como haces para convencer a los padres que ellos son
realmente buenos para la crianza de sus hijos?

Participante: Estamos trabajando més con las tias de las nifas y adolescentes
debido a que en algunos casos puntuales las madres no tienen la capacidad
para criar a sus hijos.

Carina Hakansson: ;Coémo haces para convencer a las tias que son buenas
para darles educacion y criarlas?

Participante: Estas nifias ya fueron criadas por las tias en un principio y al volver

con los padres empezaron los episodios de rebeldia y al darse cuenta los padres
que no podian con sus hijas, lo mas facil fue internarlas en una institucion.
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Carina Hakansson: Hago estas preguntas porque en nuestra organizacion
principalmente queremos involucrar a las familias biolégicas. En Paraguay estan
la ley y los jueces. En Suecia tenemos el Trabajo Social; esta la Oficina de
Servicio Social y cuando un nifio es retirado de la casa familiar es la Oficina de
Servicio Social la que se hace cargo.

La mayoria de los nifios y adolescentes que llegan hasta nosotros, han sido
retirados de sus casas por el Servicio Social y han estado diversos periodos en
una instituciéon o en varias instituciones y nosotros hemos comenzado a invitar
a la familia biolégica y, la oficina del Servicio Social y otros profesionales dijeron
“no, esto es imposible, ellos no querian participar”, y nos dimos cuenta estos
Gltimos afos que tiene mucha importancia la forma en que invitamos, porque
esta es la manera de atraer a los padres.

Actualmente y durante los ultimos 3 afios solamente ocurrié 2 veces en las que
los padres se negaron a participar en las reuniones y por eso hice estas
preguntas de como hacen el acercamiento y de como hacen las preguntas para
atraer a los padres.

Participante: Desde Enfoquenifiez hacemos este mismo trabajo, una cosa que
le decimos a las familias es cuan importantes son para sus hijos.

Participante: Queremos contar también la experiencia que tenemos de unas
nifias huérfanas en la institucion en la que estamos trabajando, esta institucion
alberga a nifias y adolescentes huérfanas que estan hace mucho tiempo en la
institucion sin ningun tipo de vinculo, entonces empezamos a buscar a las
familias, fuimos hasta los lugares donde vivian estas familias. En el caso de estas
nifias hicimos la busqueda de la familia biolégica, no tuvimos ni teléfonos ni
direccion, solo el certificado de nacimiento y como ahi figura el lugar de
nacimiento de las nifias, porque ellas no recuerdan nada de sus familias, sus
padres fueron asesinados. La caracteristica en el interior de Paraguay es que
todos se conocen. Fuimos hasta la direccion que indicaban los certificados de
nacimiento y preguntamos en una ciudad, describimos cémo fallecieron los
padres para poder llegar a las familias. Liegamos hasta los familiares paternos
y maternos y ahi contactamos para que haya ese vinculo familiar con las nifias.
Ahora las nifias ya tienen contacto telefénico por lo menos con los tios.

Carina Hakansson: ;Las familias sabian donde estaban esas nifias?

Participante: No, nosotros le llevamos la direccion, como llegar hasta donde
estaban las nifias ya que el lugar donde viven es muy, muy lejano.

Muchas veces con otras familias el recibimiento y la apertura hacia nosotros no
se da, ya que anteriormente no existia este proyecto. Las autoridades que
intervenian con estas familias discriminaban mucho a los padres porque no

tenian consigo a sus hijos e hijas, “cdmo si podian no les iban a tener”, “coémo
tenian dinero para sus bebidas y para sus vicios y no iban a tener dinero para
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sus familias” y constantemente se les discriminaba tanto a la madre como al
padre. Esto también dio pie al distanciamiento de los padres hacia sus hijos.

Carina Hakansson: Una vez mas, existe una gran diferencia econémica, social
y politica entre Paraguay y Suecia, pero debo reconocer que esto también
sucede en Suecia. Después de toda la investigacion que se hizo con los nifios
que vienen de familias pobres, han sido las oficinas del Servicio Social quienes
han retirado a estos nifios y probablemente 1 de 1000 son de clase social alta y
la mayoria de estos nifios no tienen recursos, no son nifios ricos.

Carina Hakansson: ;Este proyecto es muy significativo para ustedes?

Participante: La verdad que si, ya que es la primera vez que en Paraguay se
esta implementando esto.

Carina Hakansson: ; Todos ustedes han trabajado en las instituciones antes de
que estuviese este proyecto?

Participante: No, yo tuve una experiencia anterior pero es la primera vez que
estoy trabajando en esto.

Carina Hakansson: Ustedes podrian decirme, por ejemplo si han notado alguna
diferencia o cambio antes del proyecto y después de iniciado el proyecto?

Participante: ,En qué sentido? ;Si es que la misma persona esta trabajando
en la misma institucion? Yo si tengo experiencia, yo estaba antes en la
institucion, mucho antes que empezara el proyecto. Alli tenemos 14 chicos de 4
a 17 afnos. No teniamos trabajador social, sélo la parte legal. Eso de buscar a
las familias, contactar con los padres, con los tios o con un abuelo tampoco; este
proyecto es bastante bueno porque tenemos contacto con las familias y sabemos
en qué condiciones y circunstancias llegaron y procuramos que vuelvan con sus
familias, ya que la mayoria tiene la posibilidad de volver. Una caracteristica es
que ninguno de estos chicos fue derivado por orden judicial, sino que fueron
llevados por los familiares y estos 2 meses fueron muy productivos ya que
tenemos contacto con 5 familias hasta el momento. Esa es la experiencia que
tenemos.

Carina Hakansson: ;Puedo hacerte una pregunta personal? ;Qué ha
significado esta experiencia para ti personalmente?

Participante: En particular yo siempre tuve contacto con los nifios, desde los
més chiquititos y esto de trabajar con sus familias es muy positivo por el hecho
que pueden volver a su entorno otra vez, a pesar que hay circunstancias que se
tienen que ir acomodando, porque cada familia tiene un problema y cada caso
debe se individualmente estudiado. Y la verdad que me gusta poder salir de lo
puramente legal y trabajar directamente con las familias.

25



Carina Hakansson: En Suecia hemos estudiado mucho acerca de la
impotencia, de los sentimientos de impotencia, de como uno se siente impotente
en este campo y este proyecto creo, y estoy convencida, hard que los
profesionales se sientan menos impotentes.

Participante: Y es una satisfaccién muy grande también con el equipo llegar a
las familias y tomar fotografias a los padres o familiares, tios, tias de las nifias
que estan en la institucion y al volver y mostrarles las fotos a las nifias ver como
cambian totalmente las caritas y la conducta misma dentro de la institucion
cambia totalmente por la esperanza que tienen que los padres o tios van a volver
a visitarles y van a tener comunicacion con ellos y esto hace que cambien.
Algunas tienen 8 afios y ya son tias y tienen primos y ellos preguntan cémo se
llaman sus primos o sobrinos.

Carina Hakansson: Hay un deseo enorme en todos nosotros, un sentimiento
de esperanza.

Participante: Y ellas esperan, las nifias en nuestra institucion esperan que
nosotros podamos ser esa union entre ellas y su familia de origen e inclusive
cuando llegamos al hogar ya vienen todas junto a nosotras para ver y saber a
qué casa fuimos, preguntan a qué familia visitamos y quieren volver a ver las
fotos que tomamos.

Carina Hakansson: Yo también tengo la misma experiencia en mi trabajo, la
importancia de mantener la esperanza y no sentirse solo.

Participante: En nuestra institucion estan albergados 230 nifios de 0 a 23 afios
de edad, trabajamos en la bUsqueda y localizacion de la familia de origen o
familia ampliada (abuelos y tios).

Muchos de estos nifios estan ahi porque sus padres no pueden tener control
sobre ellos, no saben como cuidarles porque tienen problemas en la escuela,
problemas de disciplina y por eso los llevan a las instituciones, pensando que
ahi van a cuidar a los nifios. Y eso es un problema y también que los jueces y
los defensores mismos optan por llevarlos a las instituciones antes que trabajar
con las familias biolégicas. Otro problema que encontramos es que los nifios no
tienen documentos, incluso tenemos adolescentes que ni siquiera tienen cédula
de identidad. Pero a pesar de eso encontramos respuesta favorable en las
familias a las que ya visitamos.

Carina Hakansson: ;Cual es tu profesion?.
Participante: Trabajador social.

Carina Hakansson: Quisiera preguntarte ;como crees que te describirian
cuando estas trabajando?
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Participante: Yo hago mi trabajo dentro de mis posibilidades, para que estos
nifios de alguna u otra forma vuelvan a tener contacto con sus padres, porque
muchos de ellos no saben donde viven y estan hace varios afos. Nuestra
institucion ya tiene 10 afios funcionando. Es la primera vez que cuenta con
profesionales para la reinsercion o el mantenimiento del vinculo que estamos
trabajando en este proyecto.

Carina Hakansson: Yo te pregunté esto a ti porque dos veces al afio en nuestra
institucion invitamos a las familias acogedoras y profesionales. Nos sentamos
en circulo (siempre suele haber mas personas que hoy), cuando hacemos la
presentacion les hago la misma pregunta que te hice a ti hoy; por ejemplo, cémo
te describiria Juancito, uno de los nifios? Porque nosotros solemos hablar de las
personas con quienes trabajamos y en mi percepcion, siempre me pregunto
¢quién soy yo? y ;,como soy yo para las personas con quienes trabajo? Porque
tengo la percepcion o la fantasia que los nifios te aman.

Tengo otra pregunta: ;Hay méas nifios que nifias o es equitativo el nimero de
los que estan en la institucion?

Participante: Hay mas nifias que nifios en diferentes secciones.
Carina Hakansson:;Es asi en las otras instituciones?
Participante: Si.

Carina Hakansson:;Hay casos en que sean so6lo nifos?

Participante: Segun los datos estadisticos que hicimos de todas instituciones a
nivel pais, hay mas nifias que nifios, en rango de edad es de 7 a 13 afios. La
mayoria de los nifos esta en este grupo.

Carina Hakansson:; Alguien mas que quiere compartir algo de su experiencia?

Participante: También tengo una pregunta para usted en este trabajo. A veces
las situaciones de violencia y abuso sexual me afectan a mi, quisiera saber como
hacen ustedes para que no les afecte emocionalmente.

Carina Hakansson: A mi me afecta aunque tengo trabajando casi 25 afios en
esto y todavia me afecta, me siento furiosa, maldigo y digo groserias a veces. A
parte de eso, es muy importante organizarse en equipos, crear un espacio donde
uno pueda expresar o compartir sus sentimientos, no sentirse impotente, y para
eso es importante que dentro del grupo de trabajo todos estén en las mismas
condiciones y que todos tengan voz. Para mi particularmente es también
importante tener una vision politica y social.

Participante: Yo trabajo en una institucién con nifios, nifias y adolescentes de

12 a 18 afios. Trabajamos en casos de explotacion sexual y abuso; yo estoy
como educadora de la institucion y parte del equipo técnico y esto que estan
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diciendo, del tema de la impotencia y de buscar desahogarse, es el cotidiano en
nuestra institucién y mas todavia dentro del personal de la institucion porque la
gente del equipo técnico, trabajadores sociales o las psicologas que una vez a
la semana salen a las entrevistas no escuchan ni la mitad de lo que las chicas
cuentan, trabajamos mucho en la escucha, porque tienen mucho que contar.

Estas nifias han tenido una vida muy dura desde chicas. Algunas han llegado
en la institucion porque “la conocen en el barrio” y otras por orden judicial.

Carina Hakansson: ;Como hacen para sobrevivir?

Participante: Trabajamos mucho con el equipo, tenemos varias reuniones
semanales. Los lunes tenemos la reunién del equipo de la institucién donde
trabajamos caso por caso y compartimos nuestras impotencias con la psicologa
en algunos momentos y con la coordinadora; los miércoles tenemos la reunion
del equipo técnico. La institucion tiene dos areas: una es el albergue y la otra
ambulatoria. También contamos con una terapia de grupo una vez al mes con
un psiquiatra.

Carina Hakansson: Quiero decirles que ha significado mucho para mi
conocerlos y saber que estan trabajando en diferentes lugares, compartir sus
historias y descubrir nuevamente que muchas cosas son similares y aunque
algunas otras no son similares, con lo que cada uno de nosotros lidiamos es méas
0 menos lo mismo.
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COMPARTIENDO EXPERIENCIAS:
LAS POLITICAS PUBLICAS

REUNION CON LA MINISTRA DE LA NINEZ Y LA ADOLESCENCIA
Y OTROS ACTORES SOCIALES INVOLUCRADOS
EN LA TEMATICA

El presente apartado consiste en la transcripcion del encuentro llevado a cabo en
la Secretaria Nacional de la Nifiez y la Adolescencia (SNNA). Del mismo,
participaron las profesionales suecas Carina Hakansson y Lena Lundqvist, la
Ministra de la Nifiez y la Adolescencia Liz Torres, la Directora del Centro de
Adopciones, Magdalena Palau, la Coordinadora de la Organizacion Enfoquenifiez
Leticia Rodriguez, la Directora Ejecutiva de la Coordinadora por los Derechos de
la Infancia y la Adolescencia (CDIA) Heve Otero y el consultor, Miguel Goémez.

Dicho encuentro tuvo como objetivo generar un espacio de intercambio de
experiencias acerca de las politicas de atencién con nifios, nifias y adolescentes
sin cuidado parental, en Suecia y en Paraguay.

Sin antecedentes similares, el encuentro significdé un nuevo avance en las
politicas de proteccion, a partir de la apertura de la Ministra de la Nifiez y la
Adolescencia como representante del Estado Paraguayo, a las conversaciones
con representantes de organizaciones de la sociedad civil, que trabajan por el
derecho de todos los nifios, nifias y adolescentes de vivir y crecer en una familia
y en una comunidad, y en el abordaje especifico del acogimiento familiar como
medida de proteccion.

La reunién:

Magdalena Palau: Nos pareci6 interesante y oportuno aprovechar la visita de
Carina Hakansson y Lena Lundqvist para realizar este encuentro, quisimos
invitar a algunas personas que consideramos importantes para el trabajo que
estamos realizando en relacion al cuidado alternativo de nifios y nifias separados
de sus familias; por eso invitamos a Leticia Rodriguez que es la Coordinadora
de la organizacién, a Heve Otero Directora Ejecutiva de la CDIA y a Miguel
Gomez en su calidad de Asesor de la SNNA. La idea es poder hablar de algunas
pautas para la Politica de Protecciéon Especial para nifios y nifias separados de
su entorno familiar que estamos trabajando, porque creemos que la experiencia
que ustedes traen de Suecia puede servirnos mucho. Ademas de los encuentros
que mantuvimos en otros espacios con Carina y Lena, nos pareci6é importante
tener este espacio especifico.
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Ministra Liz Torres: Muy buenos dias, antes que nada quisiera agradecerles la
presencia en este espacio, asi como también que hayan compartido con
nosotros toda la experiencia de trabajo que traen de su pais. Como sabran,
estamos en la construccion de la Politica de Proteccion Especial para nifios y
nifias separados de su entorno familiar que apunta al acogimiento familiar como
medida de proteccion temporal, ademés de otros 2 ejes. Hemos comenzado con
el grupo de nifios de primera infancia y, ahi gracias al apasionamiento y al
atrevimiento que tuvo Magui, el proceso fue bastante rapido e interesante en
este afo y Miguel estuvo y esta apoyando muy de cerca todo este proceso. El
es una persona experta en nifiez y adolescencia al igual que Magui, juntos fueron
trabajando la posibilidad de que el acogimiento familiar y el mantenimiento del
vinculo se extienda a otras poblaciones, partiendo de la experiencia de trabajo
del Centro de Adopciones. Este trabajo se inici6 en el Centro de Adopciones,
pero hoy se propone para todos los nifios y nifias separados de su entorno
familiar, lo cual ha sido un paso no menor, que viene de la mano con la
incorporacion de una vision nueva en nuestro pais desde la gestion publica.

El dia de ayer, durante la Conferencia que ofrecieron, vimos un vacio muy grande en
lo que hace al tema de adolescentes y acogimiento familiar en nuestro pais. Y ahi va
la primera interrogante que yo queria colocar para que arranquemos la conversacion,
y es sobre el acogimiento familiar para adolescentes que estuvieron en conflicto con
la ley y que pasaron por un proceso de privacion de libertad.

Carina Hakansson: Me gustaria decir que estamos muy agradecidas por formar
parte de esta reunion, de poder estar aqui, no solamente hoy sino en todas las
actividades que se realizaron durante la semana y también quiero expresar que ha
sido muy importante conocer a tantas personas tan comprometidas; sobre todo el
encuentro con familias acogedoras, también tuvimos una linda conversacion con el
Consejo Directivo de Enfoquenifiez y la reuniébn que mantuvimos con los
profesionales que trabajan en Instituciones de diferentes partes del pais, asi que
pareciera que hay muchas personas comprometidas con este tema.

Miguel Gomez: Tal vez seria bueno explicitar, para que todos tengamos un piso
comun, que la SNNA esté tratando de desarrollar una politica de abordaje de la
situacion no separando a los nifios por franja etarea, sino asumiendo una
estrategia de proteccion especial para los nifios pequefios, mayores,
adolescentes, que tienen necesidad de intervencion del Estado para ser
cuidados en situaciones particulares. Cada grupo tiene necesidades especiales,
no obstante es responsabilidad de la SNNA disefiar una estrategia comdn de
proteccién, porque ademés muchos de los nifios pequefios en situacion de
vulnerabilidad inician un camino que les vincula con otros requerimientos que el
sistema de proteccién debe activar. Nosotros estamos instalando la idea basica
que lo que necesitamos hacer es atender a las trayectorias vitales que son
vulneradas, porque la situacion que pone al nifio en la necesidad de ser protegido
por el Estado es el resultado de una serie de situaciones, no es s6lo una, no solo
“mi papa me pega”, es decir que hay un universo a su alrededor que se esta
deteriorando y el Estado tiene la obligaciéon de atender al universo, al entorno,
no puede separarlo por eso.

30

Ahora estamos intentando trabajar por lo menos con tres lineas estratégicas:
una es la participacion de la sociedad civil, en todos los procesos de reflexion,
elaboracion y disefio. La otra linea estratégica es la produccion del conocimiento,
de saber, la reflexion, la teorizacion, la investigacion de modo que podamos
sustentar lo que vamos haciendo. Y la otra no menos importante es, porque es
del Estado, fortalecer las capacidades de los operadores estatales que trabajan
en el area, la capacitacion, la articulacion, el esfuerzo, la coordinacién, de modo
que se pueda generar una cultura institucional de proteccion para nifios y nifias.

Ministra Liz Torres: Efectivamente, una cultura de proteccion para nifios y nifias
ejercida desde los diferentes agentes del gobierno central y de los gobiernos
locales, que no hace solo a la SNNA en ese sentido, sino también a los agentes
de servicios que son necesarios y se disparan como red de proteccion.

Carina Hakansson: Yo reconozco muchas cosas de lo que se estaba
mencionando. Asi como en Suecia, hay mucha practica pero también hay
algunas investigaciones hechas que muestran que tanto los nifios pequefos
como los niflos grandes, si son separados de sus padres biolégicos surge un
riesgo demasiado grande de que este nifio o nifia nunca méas vuelva con su
familia, si es que no hay una idea de como mantener estos lazos entre el nifio y
la familia de origen. En mi experiencia, en el trabajo diario yo me encuentro con
muchos nifios que perdieron el contacto con su familia de origen, con sus padres,
simplemente porque no ha habido suficiente trabajo para mantener esos
vinculos. Asi que aun en Suecia, que es un pais materialmente rico, estas cosas
también suceden y asi como hablabamos ayer, yo creo que esto es lo mismo
que sucede en mi pais, y que esto sucede principalmente a los nifios de las
familias que tienen como la sensacion de que valen menos, que no tienen la
fuerza suficiente para articular las cosas que ellos desean y que necesitan.

Miguel Gémez: En paises como el nuestro esa imposibilidad de las familias de
creerse capaces les fue quitada. Hay una serie de dificultades politicas,
econdmicas, sociales que fueron generando el deterioro de la capacidad de
contencion de las familias para si mismas y por lo tanto para sus hijos, por eso
una parte central de las investigaciones que estamos iniciando ahora alrededor
del tema, tienen que ver con el apego y la contencién que son factores socio-
emocionales, pero estan vinculados a situaciones politicas, econémicas y
sociales.

Heve Otero: Lo que yo quiero decir es que me imagino que en Suecia también
pueden ocurrir estas situaciones, pero tienen politicas publicas instaladas.
¢ Podrian compartir algo de esto? ¢ Describir politicas al respecto?

Carina Hakansson: El Estado, el gobierno es responsable de cada nifio en
nuestro pais, después cada comunidad (que vendria a ser como cada municipio)
es la que realiza las acciones y también toma las decisiones. Hay una ley que
dice que si hay un nifio que requiere, que necesita algun tipo de cuidado o algin
tipo de respuesta, son el gobierno y la comunidad responsables de dar esa
respuesta. Y yo creo que ya mencioné esto anteriormente, pero muchos afios
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atras, cuando un nifio estaba sufriendo mucho en realidad dependia més de un
una respuesta voluntaria de la comunidad que podria ser de caridad por ejemplo.
Creo también que es importante decir que desde hace como unos 30 afios, las
familias acogedoras reciben ayuda econémica, de esta forma el Estado mostré
que el costo que tiene que el nifio esté en una familia acogedora es igual al costo
que tiene que el nifio esté en una institucion; por otro lado, hizo posible que no
solamente aquellas familias ricas sean la que puedan recibir o incluir a un nifio
en sus casas, sino cualquier familia. En mi trabajo cotidiano, para mi es
demasiado importante saber que las familias acogedoras estan siendo pagadas,
sobre todo cuando la situacion del nifio o del adolescente es extremadamente
horrible, es decir, es siper complicada la situacion, porque yo estoy segura que
es absolutamente necesario que haya amor y cuidado pero muchas veces eso
no es suficiente y uno necesita pensar en que esto también es un trabajo, que
es necesario que sea hecho. También es importante para darle status al
acogimiento.

Me gustaria decir que de mi experiencia practica y también de algunas
investigaciones hechas en Suecia, se desprende que es mucho mas facil que
se mantengan los vinculos con las familias biolégicas cuando el nifio esta en
una familia acogedora, porque es una familia la que reconoce a la otra familia.

Miguel Gomez: Por eso habria que dejar claro que el Unico objetivo estratégico
es insertar al nifio en sus familias de origen y por eso el trabajo no puede ser
solo de la SNNA. ;Por qué? Porque es fortalecer a la familia de origen.

Ministra Liz Torres: Claro, esto tiene que ver con nuestra situacion socio-
econdmica, sobre todo porque aqui la ruptura familiar, los casos de abandono y
situaciones de nifios en estas condiciones por lo general son por causas
econdmicas. Los problemas afectivos y la baja autoestima de las familias, se
deben muchas veces a la destruccion por la pobreza y esa es una realidad; en
ese sentido vemos que en paises como en Suecia tienen una cobertura, una
contencién y unas condiciones familiares diferentes. Ahora, lo que si creo que
es comun, es la necesidad de relacionamiento y la re-vinculaciéon de los nifios
con su familia de origen; y ahi mi pregunta es con relacion al proceso de la
vinculacién cuando las causas son mas afectivas, emocionales y no por las
condiciones socioeconémicas. Tengo la sensacion que el proceso debe ser mas
trabajoso y mas dificil. ;Qué tiempo les lleva y como es el proceso de la
negociacion de la re-vinculacion especialmente en el vinculo afectivo con la
familia biolégica?

Carina Hakansson: ;Te refieres cuando un nifio va a una familia acogedora?

Ministra Liz Torres: Me refiero a como hacen el trabajo para la revinculacién
basado en la causalidad, fundamentalmente el tema del vinculo afectivo porque
es la situacion que mas tienen y cémo es el proceso en el ciclo de vida del nifio.
Porque entendemos que tienen cubierta la red de proteccion social.
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Carina Hakansson: Solo para comentar una vez mas, nosotros no tenemos el tipo
de pobreza que se tiene aqui, pero las personas que vienen a nosotros son las
personas mas pobres de Suecia, que también tienen dificultades econdémicas y
sociales. Nosotros no solemos tener usuarios o beneficiarios de la clase media o la
clase alta, ni siquiera de la clase trabajadora, son personas que han quedado fuera
de la sociedad, del sistema, son los desalojados del sistema. Entonces cuando, por
dar un ejemplo, tenemos la primera reunion con un nifio de 14 afos que no ha estado
viviendo con sus padres tal vez por 4 afios y que ha estado tal vez en 3 0 4
instituciones diferentes, lo que hacemos para empezar es invitarlos a él, a sus padres
y a los profesionales o las personas que lo refirieron. El trabajo bien practico que se
hace es trabajar con la familia biologica; depende mucho de qué es lo més importante
para ellos, pero lo mas importante de nuestro trabajo es encontrar la forma de incluir
a la familia de origen, para hacerles sentir a ellos lo importante que son tal cual ellos
sSON y no quiero ser romantica o sentimental, por supuesto que nosotros también
trabajamos y nos encontramos con padres que son casi un desastre para sus hijos,
y no siempre termina la historia con un adolescente de 14 afios que vuelve a vivir
con sus padres, pero creo que puedo decir que siempre es igual una experiencia
tanto para el adolescente como para sus padres si recibieron ayuda para continuar
con sus vidas.

Miguel Gémez: Porque en nuestra experiencia también es asi; cuando un nifio de
15 afos esta en el centro educativo, promover el retorno a su familia de origen tiene
demasiadas dificultades, se quebraron los vinculos emocionales y se fueron
acumulando situaciones que el chico fue lidiando como pudo. El estuvo solo, en una
institucion o en la calle, entonces por eso el énfasis en la busqueda de mecanismos
en la primera infancia para evitar justamente esa acumulacion de deterioro y ahi es
donde la familia acogedora tiene un papel crucial porque el clima del entorno familiar
no se quiebra tan violentamente, en cambio si el nifio va a las instituciones o a la calle
se rompen y es muy dificil volver a reconstruirlas.

Carina Hakansson: En Suecia también es mas comin que los adolescentes
estén mas en instituciones que en familias acogedoras, en ese sentido nuestra
organizacion es asi como ustedes, de alguna manera pioneros y lo que nos
dimos cuenta es que cada vez tenemos mas adolescentes referidos y creemos
que es porque se estan dando cuenta, sobre todo los profesionales que estan
trabajando con adolescentes, que es cada vez peor con los que estan en
instituciones, porque esta identificacién de que yo no valgo nada y ese tipo de
cosas es aln peor en una institucion.

Ministra Liz Torres: Y las familias que son acogedoras ¢ son familias que tienen
hijos e hijas menores, adolescentes? ;Cudl es la caracteristica mas
predominante?

Carina Hakansson: La mayoria de las familias acogedoras tienen sus propios
hijos y tenemos también algunas que no tienen hijos. La familia acogedora mas
joven que tenemos tiene alrededor de 27 afnos y la mayor tiene un poco mas de
70. Lamento decir que esto no siempre ha sido asi, pero de alguna forma
nosotros tratamos que haya una conexion entre la mas joven y la mayor. En este
momento tenemos 30 familias acogedoras.
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Miguel Gémez: ;En el centro de Adopciones cuantas familias hay?

Magdalena Palau: En todo Paraguay tenemos 25 familias acogedoras
aproximadamente.

Leticia Rodriguez: ;Cuantos programas de acogimiento tienen en Suecia?

Carina Hakansson: Son muchos, pero lo mas comun es que la Municipalidad
tenga como respuesta familias acogedoras, esto quiere decir que son programas
municipales.

Ministra Liz Torres: ;En alianza con organizaciones no gubernamentales o la
municipalidad en si tiene esos programas directamente? Quisiera saber si
ustedes tienen articulaciones con las municipalidades. Esta pregunta se debe a
que nosotros tenemos la politica pero, ¢como se lleva a la implementacion?
Entendemos nosotros que debe ser desde el sistema de las municipalidades.

Leticia Rodriguez: Antes de dirigirle la pregunta a Carina', les comento que
ayer en la conferencia se formul6é la misma pregunta. Ella explic6 que su
organizacion es una fundacion, pero ellos no pueden trabajar con personas que
no sean referidas por el municipio o sea, son la Municipalidad y la Secretaria del
Servicio Social de la Municipalidad quienes refieren los casos y con la
designacion del caso se consignan directamente los fondos para dicho
acogimiento.

Magdalena Palau: Y son dos los fondos: un fondo para la familia acogedora y
un fondo para la organizacion. Para la incorporacion de la familia de origen al
trabajo terapéutico, ellos hacen una primera reunion. El trabajo de acogimiento
familiar no se da a partir del Poder Judicial, es administrativo.

Ministra Liz Torres: Y esa es la pregunta, porque aca tenemos que tener orden
judicial de acogimiento.

Carina Hakansson: En nuestra organizacion, les decimos que si desean trabajar
con el nifio o la nifa deberian participar. No esté establecido en la ley que se
tiene que trabajar con la familia de origen, pero la familia de origen de alguna
manera elige si quiere participar o no en el trabajo.

Ministra Liz Torres: Pero cuando el nifio llega a esta situacion ;esta
judicializado?

Carina Hakansson: En cada municipio hay como un Consejo Politico. Es
fundamental y este Consejo es el que decide si el nifio debe ser separado de su
familia de origen, eso es muy diferente si el caso es judicializado.

1 Leticia Rodriguez participé del encuentro a la vez oficié de traductora.
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Ministra Liz Torres: ;Hay algin caso en el que se judicializa?

Carina Hakansson: Si, por ejemplo cuando los padres no estan de acuerdo con
la decision del Consejo.

Ministra Liz Torres: El consejo tiene la potestad de decidir la separacion y la
responsabilidad de monitorear lo que le pueda llegar a pasar al nifio en la familia,
para saber a cargo de quien queda? ;Quién tiene la responsabilidad?

Carina Hakansson: El municipio es el tltimo responsable del nifio y la Secretaria
del Servicio Social. Siempre tenemos que mantener el contacto del trabajo con ellos
e invitarlos para que ellos formen parte del trabajo que estamos haciendo.

Ministra Liz Torres: Aqui es la CODENI la encargada de habilitar las
instituciones de abrigo, pero no tienen esas responsabilidades que mencionaste.

Miguel Gomez: La diferencia es que en nuestra ley la decision de que el nifio
vaya a un sistema de proteccién alternativo es judicial.

Ministra Liz Torres: Se trata de agotar las posibilidades en la mediacion que
hace la CODENI con la familia, pero la decision de separarlo de su grupo familiar
es judicial.

Carina Hakansson: ;,Quién tiene la responsabilidad de ampliar el sistema de
familias acogedoras en el pais?

Ministra Liz Torres: Nosotros hacemos todo el trabajo administrativo pero es el
Poder Judicial el que decide y es una decision con poder absoluto. Debe haber
un cambio legislativo y tendriamos que trabajar en eso.

Carina Hakansson: A mi me gustaria decirle una cosa mas ya que tengo la
oportunidad que nos ofrece este encuentro. Hay otra experiencia muy
importante, no sélo de nuestra organizacién sino que de todo el pais. Hace una
diferencia tan grande en un pais y para la actitud de las personas que viven en
ese pais, cuando uno incorpora a personas comunes, normales a su compromiso
como se hace en el sistema de familias acogedoras y hace también las cosas
mas claras para la sociedad, contrariamente a como se hacia varios afos atras
en Suecia, se ponia el problema en un lugar donde la sociedad no lo pudiese
ver: las instituciones. Creo que este sistema de familias acogedoras ha ayudado
también a la sociedad a construir la idea de solidaridad. Cada vez en mi trabajo
diario y desde mi organizacion, veo que cuando viene alguien de cierto grupo o
cultura, que se encuentra con una familia acogedora que de cierta forma tiene
otra cultura, siempre sucede algo muy grande, lo que ocurre es que aprenden
cada uno del otro y comparten su experiencia cada dia. Entonces, para mi, el
motivo por el cual yo continto haciendo el trabajo desde hace mas de 20 afios
es porque creo que este trabajo tiene mucho més de social y politico que de
terapéutico.
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Ministra Liz Torres: Y para nosotros es también todo un desafio recuperar de
los pueblos originarios esta cultura de lo comunitario y de lo solidario, la
reciprocidad y solidaridad que era nuestra forma de vida que luego fue
cambiando y mutando a estos modelos de exclusion, como Carina expres6 muy
bien. Incluso tenemos todavia pueblos que mantienen eso; se esta imponiendo
la situacion que necesitamos respuesta para los nifios de pueblos originarios y
de ahi el desafio de que los nifios de esos pueblos puedan ir con familias
acogedoras de sus propias comunidades. Este tema que se plantea ahora, que
es el encuentro de culturas, me parece sUper interesante y quiero destacar que
estamos viendo que cuando vuelven a su comunidad, luego de sobrevivir en las
calles o en instituciones, vuelven a ser expulsados.

Leticia Rodriguez: Ayer en la conferencia escuchabamos a alguien del
Programa Abrazo? que mencionaba que estan teniendo una buena experiencia
con las familias campesinas, en el sentido de que éstas, de manera solidaria,
reciben a nifios y adolescentes que no estan al cuidado de sus familias de origen.

Miguel Gémez: Pero hay una experiencia que ellos estan desarrollando que si
puede ser asimilable, que ella explicaba que trabajan con hijos de familias
migrantes, son 2 culturas.

Leticia Rodriguez: Y hay una cosa que Carina mencion6 y a mi me llamo la
atencion en la conferencia, la mayoria de las familias acogedoras que reciben
a los adolescentes y adultos, que por ejemplo tienen que recuperarse del
consumo de drogas o problemas de delincuencia o criminalidad son familias
acogedoras rurales porque son las familias de la sociedad que tienen mas tiempo
para compartir con estas personas, mientras que las familias acogedoras de la
ciudad tienen otro tipo, otro estilo de vida.

Ministra Liz Torres: Tengo una pregunta para Carina con relacion a las
organizaciones no gubernamentales, porque decias que son varias y aqui tenemos
justamente carencia de organizaciones que trabajen en esta linea, y sobre todo esto
que se planteaba con el tema de los pueblos originarios, porque siempre eludimos el
problema y dijimos “no podemos trabajar con esto” porque no sabemos como
abordar el tema de los pueblos originarios, y ahi nos entrampamos.

Entonces, lo que queria preguntar es ;como se fueron formando, cuél fue la
tendencia de las organizaciones, fue a partir de una propuesta, de un lineamiento
que se estableci6 desde el Estado o fue iniciativa de la sociedad que incidi6 al
Estado e instalé la propuesta?

Carina Hakansson: Hay una tradicién muy fuerte en Suecia y es que el Estado
es el responsable del bienestar de la sociedad y esto fue construido desde 1930,
en forma muy lenta y en este momento tenemos cierto temor de que se empiece
a destruir esto, pero esa es otra cuestion.

2 Programa emblematico de la SNNA para dar asistencia integral a nifios, nifias y adolescentes
que se encuentran en situacion de calle.
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No hay muchos programas privados de familias acogedoras, cada municipio es
responsable de tener la suficiente cantidad de familias acogedoras que su
municipio necesita.

Ministra Liz Torres: Por eso preguntaba yo hace rato si es el municipio el que
tiene el programa en especifico, entonces vuelvo a preguntar: ;jtienen los
municipios el trabajo de seleccionar las familias junto con el Consejo, de trabajar
con los niflos? ¢ Como se hace? ;0 es diverso? Porque, hay otros municipios
que tienen organizaciones no gubernamentales con la que se alian y la via de
entrada es a través del municipio.

Magdalena Palau: Las dos cosas. Lo que Carina contaba ayer es que a ellos
les mandan los casos mas dificiles.

Leticia Rodriguez: Por ejemplo conté ayer el caso de una adolescente de 14 afios
que vivié en 12 diferentes familias acogedoras, trasladandose de un municipio a otro
y nadie queria asumir la responsabilidad por ella, es ahi que la derivan a esta
fundacién que tiene la fama en su municipio de que “nunca se rinden”.

Ministra Liz Torres: Este tema es interesante, porque en algunos paises ocurre
que las organizaciones no gubernamentales como que dejan de ser necesarias
cuando el mismo Estado asume la responsabilidad, sea desde su municipio, sea
desde la instancia central. Sin embargo, para mi siempre hay una cuestién muy
interesante, igual a la que ella planteaba, que es que el problema se solucione
con la convivencia, que se mejore la situacion de vida de la familia a partir de
traer la discusion del problema al seno de la familia, la comunidad, y asi no
solamente el Estado tiene la accion directa sino también pueden tener estas
organizaciones que plantean el tema desde la solidaridad y una
corresponsabilidad con el Estado que es sumamente clave.

Carina Hakansson: Voy a tratar de responder. Tenemos una ley central, cada
comunidad tiene que seguir esa ley de qué hacer cuando hay un nifio que ha
sido maltratado, pero cada una de estas comunidades hace su trabajo practico
de diferentes maneras. Y nuestra fundacion fue creada especificamente porque
yo pensaba que el trabajo que se estaba haciendo no era suficientemente bueno.
Porque si bien nosotros en Suecia tenemos familias acogedoras y todos los nifios
van a familias acogedoras, eso por si mismo no soluciona el problema, lo mas
comun que ocurre es que demasiadas familias acogedoras son abandonadas
por el Estado con los nifios acogidos, es decir ubican a los nifios en las familias
acogedoras y se olvidan de ellos. Es muy comun también que el nifio sea puesto
en una familia acogedora pero la familia de origen nunca es invitada a compartir
ese trabajo, entonces el nifio queda aislado en una familia acogedora. En nuestra
organizacion nosotros tratamos cada dia, de decirnos que es demasiado
importante hacer el trabajo conjunto entre familia acogedora, familia de origen 'y
el nifio, porque tampoco ocurre todo el tiempo esto en Suecia.

Ministra Liz Torres: Es muy parecido al Centro de Adopciones, Corazones por
la Infancia y Enfoquenifez.
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Magdalena Palau: Otra cosa que decia Carina ayer es que el Estado sueco no es
tonto, o sea, ellos saben que lo mejor que pueden hacer con un nifio es ubicarlo en
una familia acogedora para su cuidado. El Estado sabe que esta opcion le cuesta
menos porque asi menos nifios y adolescentes llegan a involucrarse después en otro
tipo de problemas. La respuesta es como mas integral.

Carina Hakansson: Econ6micamente hablando, por supuesto que es mucho
mejor tratar de hacer esto.

Lena Ludqvist: También escuché que la otra pregunta era cémo hace la
comunidad para invitar a las organizaciones.

En este momento las municipalidades hacen invitaciones a organizaciones que
trabajan con familias acogedoras como también a instituciones, la municipalidad
les invita a que escriban una propuesta y les ofrece firmar un acuerdo.

Heve Otero: Y asi entiendo que hay muchas més organizaciones que aqui.

Ministra Liz Torres: Pero el Estado es el que implementa y ante las debilidades
que se ven surgen las propuestas.

Heve Otero: Yo creo que hay una promocién del Estado a que la sociedad civil
se organice y asi se trasfiere, se comparte, se coopera, hay una logica inclusiva.

Ministra Liz Torres: Pero también bajo un lineamiento que existe, nosotros mucho
antes de asumir el rol que hoy desempefiamos, surgimos como organizaciéon no
gubernamental como consecuencia del vacio y planteamos la propuesta e incidimos
después. Es un poco lo que ahora estamos haciendo desde el Centro de Adopciones,
la linea que se impuso con las instituciones de abrigo y que cost6 esfuerzo, sudor y
lagrimas de quienes insistian en su concrecion, precisamente por la comprension
que tenian de la importancia de hacer las cosas desde esa linea. Las instituciones
de abrigo plantearon “lo que queremos es para la supervivencia del dia a dia” y no
estaban preparados para ese proceso que se les planted, mas de fondo. Pero
tuvieron que aceptar a pesar de que algunas instituciones no lo hicieron. Ahora hay
un Estado que marca lineas.

Carina Hakansson: Organizaciones asi como ésta, all4 que trabajan de forma
muy colaborativa con un equipo que trabaja con la familia acogedora, el nifio y
la familia de origen no son demasiadas, pero yo sé que hay muchas otras
fundaciones que trabajan con los municipios. No hay demasiadas organizaciones
o fundaciones que trabajen con familias acogedoras para adolescentes o adultos,
todavia hay muchas instituciones que no son tan grandes como las de aca, son
mas pequefias pero hay muchas instituciones todavia, instituciones que por
ejemplo tienen 4 nifios.

Tengo una reflexién en este momento, en 1980 el Estado tuvo la idea de brindar
apoyo financiero a 10 proyectos diferentes, se trataba de crear y formular
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propuestas acerca de cémo se puede trabajar y qué tipo de trabajo especifico
se puede hacer con familias acogedoras en el futuro. Y nuestra organizacion
comenz6 con uno de estos proyectos y creo que lo mejor, que ustedes ya saben,
es empezar con esto como si fuera un proyecto, empezando desde la practica.

Ministra Liz Torres: El afio pasado y éste, sobre todo el afo pasado tuvimos
un alto porcentaje de transferencia de fondos a las organizaciones no
gubernamentales, casi la mitad de nuestro presupuesto.

Fue muy rico este debate, dispar6 muchas ideas, nudos criticos que tenemos y
por sobre todas las cosas, creo que hay mucho optimismo de que podemos y
estamos avanzando, sobre todo por esto de la estructura que tenemos como
marco legislativo que es el Sistema Nacional de Proteccion, que es un paso
importante. Saber que experiencias como la de ustedes son muy parecidas a
las nuestras, realmente nos permite enriquecer bastante nuestra practica con
este intercambio. Ademas nos permite tener en claro que una linea sumamente
importante es el tema de la formacion de diferentes actores, como deciamos de
los funcionarios publicos, pero también de organizaciones de la sociedad civil y
que en ese sentido es clave que Enfoquenifiez y Corazones por la Infancia, que
conforman la Rednaf (Red Nacional de Acogimiento Familiar) junto con el
Programa de Acogimiento Familiar del Centro de Adopciones, vayan instalando
e incidiendo con sus experiencias en el marco de construccion de esta Politica
de Proteccion Especial, porque acéa se dio el proceso al revés, que ante la
ausencia del Estado surgieron iniciativas que luego fueron instalandose.

Acé hay gente clave como Miguel que fue quien empez06 la idea de la instalacion
de las CODENIs (Consejeria Municipal por los Derechos del Nifio, Nifa y
Adolescente) para llegar a lo local y escuchando la experiencia sueca, con los
anos que tienen de aplicacion, es realmente optimista la postura.

Miguel Gémez: Y estamos agradecidisimos porque ellas compartan tantos afios
de experiencia que tienen, porque nosotros estamos empezando.

Ministra Liz Torres: Si, realmente, muchas ideas nuevas y aprendizaje a través
del intercambio. Muchas gracias.

Carina Hakansson: Tal vez ustedes saben que nosotros estuvimos aca hace 2
afos y percibo que han ocurrido demasiadas cosas en estos 2 afos.

Por ejemplo, esta reunién que tuvimos con los profesionales trabajando en las
instituciones y compartiendo semejantes experiencias e ideas. Lo Unico que
sabemos es que la vida continlia y avanza, asi que tenemos que mantener
nuestra esperanza en eso. Estoy muy encantada de haberlos encontrado.

Ministra Liz Torres: Gracias. Un gusto tenerlas aqui y ojala que en 2 afios,

cuando vuelvan, puedan decir lo mismo, que hay nuevas cosas para seguir
mejorando.
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Con el objetivo de continuar incidiendo en las Politicas Publicas de nuestro pais,
compartimos en este documento los dos encuentros que se llevaron a cabo
durante la visita de profesionales de la Organizacion sueca Familjevardsstiftelsen
(Family Care Foundation), y asi plasmar el intercambio de experiencias en el
trabajo de la proteccion de los nifios, nifias y adolescentes entre Suecia y
Paraguay, asi como también nuestra experiencia dentro del Proyecto Jajotopa
Jevy... (nos encontramos de vuelta).

Desde Enfoquenifiez venimos recibiendo el acompafiamiento de la organizacion
sueca desde el afo 2005. Una de las formas de trabajo de esta organizacion
con la que nos sentimos mas identificadas, es la importancia de generar espacios
de dialogos colaborativos entre instituciones, profesionales y familias siguiendo
las lineas tedricas del construccionismo social.

Los didlogos colaborativos nos permiten escuchar diferentes ideas, promover
espacios mas igualitarios y darle lugar a una multiplicidad de experiencias de
vida, desde las experiencias “técnicas” hasta las de la vida cotidiana.

Estamos convencidos de que existen diferencias en el acompafiamiento a las
familias e instituciones segln la postura que asumamos en el proceso, como
expertos omnipotentes sin posibilidad de cuestionar y examinar nuestras
creencias o como facilitadores de espacios de colaboracién, donde nos demos
permiso a escuchar, comprender y cuestionar “verdades absolutas”, muchas
veces sostenidas por creencias establecidas en nuestras familias o
comunidades.
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Muchas de las creencias con las que nos encontramos en el trabajo con las
familias de origen, de personas que tienen el cuidado de los nifios, estan
relacionadas a juicios de valor sobre las familias de origen: “son negligentes”,
“no le quieren a sus hijos”, “son delincuentes”, “no van a cambiar nunca”, “le
hace dafo a sus hijos verles”. Si éstas fueran nuestras creencias durante el
trabajo, vamos a operar de una manera muy diferente a la que hariamos si estos
prejuicios se diluyeran y nos acercaramos a las familias y a las personas desde
su singularidad, sus necesidades y sobre todo sus potencialidades y
posibilidades.

Nuestro trabajo con los equipos técnicos de las instituciones de abrigo, no se
redujo a las capacitaciones en cuanto al trabajo de mantenimiento del vinculo,
sino también el presentarles una forma de trabajo que respete la dignidad y el
derecho de las personas y familias con las que trabajamos, donde las familias
puedan ser vistas tal y como son, no como nosotros pretendemos que sean.

La recepcion que tuvieron estas ideas en la mayoria de los equipos fue muy
positiva, las personas pudieron escuchar a las familias y a los nifios y sirvi6 de
guia en el trabajo de mantenimiento del vinculo. Para nosotros fue muy
significativo conocer con mayor precision la realidad de las instituciones de
abrigo, de los nifios que se encuentran en ellas y la percepcion de las personas
que tienen a cargo el cuidado de nifias y nifios.
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Podriamos resumir los aprendizajes que adquirimos en esta etapa del proceso
de intercambio dentro de Jajotopa Jevy... (nos encontramos de vuelta) en los
siguientes puntos:

+ Por la diversidad de espacios durante la capacitacion: formacion
tedrica, reflexion y experiencia en terreno, tuvimos la oportunidad
de interactuar con los técnicos de una manera integral,
favoreciendo el aprendizaje mutuo.

+ Conocimos mas sobre las creencias y conceptos que existen en
este trabajo, como se toman decisiones en relacion a los nifios
y nifas sin preguntarles a ellos qué necesitan y desean;
observamos como los adultos estan seguros que siempre tienen
la raz6n y méas aun si son profesionales. Esto derivd en que
muchos nifios que estan albergados hace mas de 10 afios en
algunos casos, no hayan mantenido contacto con su familia de
origen a pesar de que las mismas se encontraban muy cerca de
la Institucion, muchas veces las familias desconocian el lugar
donde estaban sus hijos.

+ Teorizar y accionar desde la experiencia local fue muy
importante, la realidad de cada ciudad varia y esto influye en la
situacion social de cada una y en la propuesta de trabajo. Hay
familias que se encuentran a méas de 100 kilometros de la ciudad
(camino de tierra), sin posibilidad de acceder a ningun tipo de
servicios, en donde el acceso mismo del equipo técnico al lugar
fue dificultoso.

+ En cuanto a resultados concretos, durante el primer afio de
trabajo con el Proyecto Jajotopa Jevy... (nos encontramos de
vuelta) se realizd el mantenimiento del vinculo de 133 nifios,
nifias y adolescentes con sus familias biologicas, lo cual significa
que 133 nifios y nifias pudieron conocer y o reencontrarse con
sus padres, abuelos, tios, etc. De ellos, a su vez, 37 pudieron
regresar con sus familias de origen.
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El abordaje del trabajo de mantenimiento del vinculo entre un nifio y su familia
biolégica es una tarea que debe ser desarrollada en consideracion hacia la
realidad y singularidad de cada estructura familiar. Para ello, la actitud del
profesional sera la de traer el conocimiento y la experticia Unicamente para una
mejor comprension de la situacion de vida de las personas y no para el juicio y
resolucion unilateral de los problemas, asumiendo siempre que las personas son
las protagonistas de sus propias historias de vida y por lo tanto, quienes mas
saben de ella.

Es muy importante, para quienes realizamos este complejo trabajo en contextos
tan distintos como el de Suecia y Paraguay, identificar que a pesar de las grandes
diferencias que se plantean en lo socio-econémico principalmente, las
respuestas terapéuticas pueden ser muy similares, si se guian por pautas de
respeto hacia la historia de las personas.
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